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Eu                                              , abaixo assinado, a partir deste momento, agindo em nome e dos interesses da AMBIPAR CERTIFICATION , aceito adotar na íntegra, os seguintes valores estabelecidos:
1 – Manter como confidencial, não podendo divulgar a terceiros, mesmo que de maneira informal, qualquer informação obtida no exercício das atividades a mim contratadas pela AMBIPAR CERTIFICATION  com relação aos serviços de avaliação da conformidade em suas Organizações/clientes, entendendo que o contrário significa QUEBRA DE SEGREDO PROFISSIONAL;
2 – Manter a HONESTIDADE nas relações, como princípio básico da manutenção das relações com as partes interessadas, não podendo oferecer em meu nome ou em nome da AMBIPAR CERTIFICATION , condições comerciais ou quaisquer outras modalidades de vantagens que contrariem as disposições legais em vigor, à Política da AMBIPAR CERTIFICATION  e/ou as disposições estabelecidas contratualmente pela AMBIPAR CERTIFICATION  e as suas Organizações/clientes;
3 – Não oferecer às Organizações/clientes da AMBIPAR CERTIFICATION  à sua ordem, condições comerciais não pactuadas e formalizadas e com a transparência necessária, expondo à  AMBIPAR CERTIFICATION  ao risco de ter de responder a ações judiciais e/ou que gerem prejuízos, por minha falta de COMPROMETIMENTO;
4 – Não divulgar informações comerciais ou privilegiadas a outras empresas concorrentes diretas da AMBIPAR CERTIFICATION , durante minhas atividades profissionais com a AMBIPAR  CERTIFICATION , estabelecendo aqui o meu compromisso de LEALDADE;
5 – Cultuar o bom nome e a imagem da AMBIPAR CERTIFICATION  junto aos clientes e mercado, através de atitudes honestas, compromisso com a satisfação dos clientes, não prometendo o que não pode ser cumprido, mantendo sempre informada a AMBIPAR CERTIFICATION , sobre quaisquer situações que possam comprometer a harmonia entre as partes interessadas;
6 – Prestar quaisquer informações à AMBIPAR CERTIFICATION , sempre que me forem pedidas, estando estas em conformidade com o objeto da minha relação contratual e profissional;
7 – Respeitar o cliente, sabendo ouvi-lo e respondendo sempre o mais breve possível e somente com a verdade, seja ela qual for, personalizando sempre o cliente, estando atento que o importante é o cliente e não a venda, fortalecendo a CREDIBILIDADE;
8 – Não discriminar o cliente, tratando-os todos de forma justa e cordial, independente do seu porte e relações com a AMBIPAR CERTIFICATION ;
9 - Agir de maneira absolutamente leal e imparcial com a AMBIPAR CERTIFICATION  e com quaisquer Organizações/clientes envolvidas nas atividades de avaliação da conformidade, cuidando para que as pessoas que estiverem sob minha responsabilidade atuem da mesma maneira, não exigindo das Organizações/clientes nada além do estabelecido nas Normas de avaliação da conformidade e nos procedimentos internos da AMBIPAR CERTIFICATION ;
10 - Não aceitar influências, presentes, comissões, prêmios, descontos ou outros tipos de vantagens porventura oferecidas em função dos serviços prestados às Organizações/clientes da AMBIPAR CERTIFICATION , sejam por seus representantes ou por qualquer pessoa interessada, e não permitir, caso tenha conhecimento, que pessoas sob minha responsabilidade o façam;
11 - Informar à Direção da AMBIPAR CERTIFICATION , antes de aceitar uma missão que me seja proposta, sobre qualquer relação (em particular, atividades de consultoria e/ou outras relações profissionais de qualquer natureza, ligações familiares etc.), que tenha ou tenha tido com a Organização/cliente para a qual será prestado um serviço, que assim possa comprometer ou colocar em dúvida a minha independência de julgamento, ou qualquer outra situação que possa gerar algum tipo de conflito de interesses;

12 - Abster-me de prestar serviços de consultoria e de auditorias internas às Organizações/clientes da AMBIPAR CERTIFICATION  por mim avaliadas em seu nome, em um período de 24 meses seguintes à realização da última avaliação realizada por mim;

13 - Abster-me de avaliar em nome da AMBIPAR CERTIFICATION  as Organizações/clientes para as quais prestei consultoria, em um período de 36 meses seguintes ao término prestação da consultoria. 
	
14 - No caso de qualquer alegação de violação deste Código de Ética, cooperar totalmente com qualquer processo formal de apuração dos fatos. 
[bookmark: _GoBack]
Nas minhas atividades em nome da AMBIPAR CERTIFICATION , seja como funcionário, prestador de serviços ou auditor, comprometo-me a atender integralmente este Código de Ética. 

Belo Horizonte 
                 
Nome: 
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